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1. Đặt vấn đề

Trưng bày bảo tàng là hoạt động có ý nghĩa
truyền đạt đến công chúng những thông tin, các
ý tưởng và cảm xúc liên quan đến những tài liệu,
hiện vật về con người và môi trường xung quanh
con người. Trưng bày là phương tiện cơ bản để
một bảo tàng tự giới thiệu về mình với công
chúng, đem đến cảm nhận giàu tính giáo dục và
tạo niềm tin cho công chúng. Mỗi một cuộc
trưng bày, thường gắn với những thông điệp cụ
thể, gắn với niềm mong ước làm thay đổi thái độ
hành vi của con người và làm tăng vốn hiểu biết
của họ.

Trong những năm qua, Bảo tàng Dân tộc học
Việt Nam (BTDTHVN) đã vận dụng thành công
những phương pháp trưng bày hiện đại của Bảo
tàng học thế giới, thể hiện đa dạng các hình thức
trưng bày, thay đổi cách nghĩ và cách làm trưng bày
truyền thống. Trong đó, phải kể đến phương pháp
trưng bày có sự tham gia của cộng đồng và phương

pháp trưng bày dựa vào cộng đồng (exhibition
community base). 

Từ thực tế hoạt động trưng bày của BTDTHVN,
tác giả bài viết trình bày những suy nghĩ về ứng
dụng các phương pháp trưng bày phi truyền
thống với mục tiêu hướng tới cộng đồng - là chủ
thể văn hóa của bảo tàng, để làm sao bảo tàng
có thể trở thành “sân chơi”, là nhịp cầu nối giữa
các cộng đồng.

2. Trưng bày theo phương pháp truyền thống

Trưng bày bảo tàng là sự giới thiệu có cấu trúc
hoặc có nghi thức với những mục tiêu cụ thể,
được định sẵn trong tâm trí của người xây dựng
trưng bày, bao gồm cả ý tưởng của cuộc trưng
bày, giới thiệu trước công chúng. Các cuộc trưng
bày theo phương pháp truyền thống thường có
chủ tâm, có cấu trúc sẵn trong nội dung và dự
định của người làm. 

Với phương pháp tổ chức các trưng bày theo
truyền thống ở các bảo tàng hiện nay, sự ảnh
hưởng về tư tưởng và nhận thức của các chuyên gia
bảo tàng được thể hiện rõ trên các phương diện: 
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- Tri thức, kinh nghiệm và mục đích mang tính
tập thể của cán bộ bảo tàng là nguồn lực chủ yếu
để tạo nên các trưng bày.

- Các hiện vật, tài liệu, hình ảnh sưu tập cố định
(sẵn có) của bảo tàng là nguồn vật chất cơ bản nhất
để tạo nên các cuộc trưng bày.

- Chỉ những thông điệp đã được xác định mới
được dự định đem ra trưng bày. Bảo tàng muốn
khách tham quan trưng bày cảm nhận theo kinh
nghiệm và quan điểm cụ thể của bản thân họ.

- Người xây dựng trưng bày và các bảo tàng có
quyền lựa chọn hiện vật và làm sáng tỏ những giá
trị của nó theo quan điểm của họ. 

- Việc trưng bày hiện vật bị hạn chế trong khuôn
khổ thông tin tự bản thân hiện vật đó. Vì vậy, có
thông tin bị giới hạn hoặc không được giới thiệu. 

Tuy nhiên, trưng bày bảo tàng ngày nay không
chỉ dừng lại ở quá trình giới thiệu hiện vật, mà còn
là hoạt động sáng tạo mang tính tập thể, với mục
đích bao quát là đưa ra một hoặc nhiều thông điệp
và trưng bày cũng chính là phương tiện để chuyển
tải những thông điệp đó đến với công chúng. Như
vậy, với đòi hỏi ngày càng cao của công chúng, hiện
vật (hiện vật gốc) trong trưng bày phải mang tính
chân xác, tức là phải được giới thiệu một cách trọn
vẹn, bao gồm cả bối cảnh ý nghĩa và tầm quan trọng
của nó trong đời sống. Ở đây cần nhấn mạnh yếu tố
chủ thể liên quan đến hiện vật có sức thuyết phục và
tạo ra cảm xúc mạnh mẽ đối với người xem. 

3. Trưng bày có sự tham gia của cộng đồng

3.1. Khái niệm cộng đồng của bảo tàng
Cộng đồng của bảo tàng được hiểu là các đối

tượng công chúng mà bảo tàng hướng tới để phục
vụ và hợp tác. Vì thế, cộng đồng của bảo tàng thể
hiện sự đa dạng, như: 

- Cộng đồng dân cư sống chung trong một khu
vực địa lý; 

- Cộng đồng có chung nguồn gốc tộc người
bao gồm văn hóa, ngôn ngữ, chữ viết, phong tục
tập quán; 

- Cộng đồng nghề nghiệp có chung một nghề
nghiệp sản xuất, kinh doanh, mưu sinh, như: cộng
đồng người làm gốm Bát Tràng, Phù Lãng; in tranh
dân gian Đông Hồ; nhiếp ảnh Lai Xá; cộng đồng gia
sư; những người làm nghề thu mua phế liệu…;

- Cộng đồng tôn giáo, những người có chung
một tôn giáo, như cộng đồng Công giáo, Thiên
chúa giáo, Hồi giáo ….

- Cộng đồng được tập hợp bởi có cùng một đặc
điểm, như: những người đã từng sống qua thời kỳ
bao cấp, những người nhiễm HIV....”.

3.2. Cộng đồng tham gia vào trưng bày
Trưng bày có sự tham gia của cộng đồng được

hiểu là quá trình nghiên cứu, tổ chức trưng bày
được thực hiện không chỉ bởi các cán bộ chuyên
môn bảo tàng, mà còn có sự tham gia của cộng
đồng với tư cách là chủ thể văn hoá. Cộng đồng
tham gia vào quá trình xây dựng các ý tưởng trưng
bày, các chủ đề, nội dung trưng bày, đóng góp hiện
vật, tài liệu và những câu chuyện liên quan đến tài
liệu và hiện vật đó, đôi khi còn là các câu chuyện
riêng tư, những trải nghiệm của chính họ. Họ cho
phép bảo tàng được sử dụng những tài liệu thuộc
sở hữu cá nhân vào mục đích hoạt động giáo dục
và quảng bá văn hoá của bảo tàng.

Phương pháp trưng bày có sự tham gia của
cộng đồng nhằm tạo ra và khuyến khích niềm tự
hào và sự tham gia của họ vào quá trình bảo tồn,
phát triển và quản lý các di sản; đồng thời tạo ra
không gian vật chất và tri thức cho những hoạt
động xuất phát từ các tổ chức, đặc biệt là những dự
án phát triển trưng bày do cộng đồng tạo ra và
truyền thông điệp cho chính họ. Bảo tàng đóng vai
trò then chốt trong việc tạo điều kiện thuận lợi và
hỗ trợ các cộng đồng khác nhau xác định được tầm
quan trọng và những đặc trưng độc đáo trong văn
hoá của họ, cần được giới thiệu, bảo tồn và phát
triển. Áp dụng phương pháp tiếp cận cộng đồng,
bảo tàng có thể hoạt động theo phương thức
khuyến khích đa dạng hoá nguồn lực và tài chính
cho các hoạt động bảo tồn và phát triển di sản văn
hoá của mỗi cộng đồng.

Phương pháp trưng bày này yêu cầu các chuyên
gia bảo tàng chia sẻ nhiều hơn quyền quyết định
nội dung, chủ đề của các cuộc trưng bày; quyền lựa
chọn hiện vật, tài liệu và hình ảnh sử dụng cho
trưng bày đó với cộng đồng. Đôi khi, các chuyên gia
bảo tàng cũng cần “can đảm” quyết định thay đổi
mục tiêu, ý tưởng cũng như những tiêu chí nghề
nghiệp của mình trước đề nghị của cộng đồng. Nếu
đứng trên phương diện nhận thức, các cuộc trưng
bày được mở ra không ngoài mục đích phục vụ
cộng đồng và mang tới điều mà cộng đồng mong
muốn từ bảo tàng, nên việc chấp nhận những thay
đổi để phần nào thoả mãn được yêu cầu chính
đáng của cộng đồng sẽ mang lại hiệu quả lâu dài
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cho bảo tàng hơn. Đối với BTDTHVN, sau gần 20
năm mở cửa phục vụ công chúng, đã chứng minh
tính đúng đắn của phương pháp này.

Ngay khi khai trương trưng bày thường xuyên
(trong tòa nhà Trống đồng), BTDTHVN đã hướng
mục tiêu gắn kết cộng đồng trong các hoạt động
của Bảo tàng, khuyến khích các chủ thể văn hoá tự
giới thiệu về mình, thông qua sự hỗ trợ về chuyên
môn và phương tiện kỹ thuật. Nhiều cuộc trưng bày
theo phương pháp có sự tham gia của cộng đồng
đã được thực hiện thành công. Trước tiên, phải nói
đến quá trình xây dựng các công trình kiến trúc ở
khu trưng bày ngoài trời, những người dân địa
phương được mời tham gia vào quá trình này với
tư cách là chủ thể văn hoá. Họ đã tham dự vào các
cuộc thảo luận về chuyên môn bảo tồn các công
trình kiến trúc, lựa chọn mẫu kiến trúc phù hợp, đưa
ra các giải pháp tháo gỡ, di chuyển và tái tạo trong
khuôn viên Bảo tàng. Chính họ cũng là người quyết
định việc sử dụng các vật liệu và kỹ thuật thi công
truyền thống trong quá trình trưng bày các công
trình kiến trúc này tại Bảo tàng. 

Hiệu quả của việc cộng đồng tham gia vào các
hoạt động trưng bày của Bảo tàng đã phần nào phá
vỡ định kiến của công chúng rằng, bảo tàng chỉ là
nơi lưu giữ, giới thiệu những gì thuộc về quá khứ,

lịch sử, là công việc của các nhà nghiên cứu thầm
lặng, với những bức tường ngăn cách buồn tẻ mà
công chúng thường khó hoặc không muốn tiếp
cận. Trong suốt thời gian mở cửa phục vụ công
chúng, với nhiều cuộc trưng bày lớn, nhỏ, do Bảo
tàng tổ chức, đã áp dụng những hình thức và mức
độ tham gia khác nhau của cộng đồng, với quan
điểm tiếp cận nhất quán - bảo tàng phải thuộc về
cộng đồng và đáp ứng những mong mỏi của cộng
đồng trong cuộc sống đương đại. Hướng tiếp cận
này đã mang lại những thành công khi ngày càng
nhiều cộng đồng và đông đảo công chúng biết đến
Bảo tàng và tham gia nhiều hơn vào các hoạt động
do Bảo tàng khởi xướng. 

Những cuộc trưng bày đầu tiên có sự tham gia
của cộng đồng được Bảo tàng tổ chức, là với hình
thức photovoice (tiếng nói từ những bức ảnh). Hình
thức này hướng tới những cuộc trưng bày phản ánh
thực tế cuộc sống và đề cập đến những vấn đề xã
hội đương đại. Có thể kể đến, như: Nghề dệt của
người Lào ở bản Na Sang 2 (huyện Điện Biên, tỉnh
Điện Biên), Nghề đúc đồng của làng Đại Bái (Bắc
Ninh), Bản sắc dân tộc La Ha, Nghề thuốc làng Đại
Yên, Từ làng đến phố - ảnh ký của người Lai Xá...
Chẳng hạn, trưng bày Từ làng đến phố- ảnh ký của
người Lai Xá (2007): Chuyên gia bảo tàng và cộng
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đồng cùng nhau thảo luận để xây dựng các chủ đề
trưng bày, tiến hành chụp ảnh và phỏng vấn cộng
đồng để khai thác các câu chuyện. Cộng đồng
tham gia là những người dân làng Lai Xá (xã Kim
Chung, huyện Hoài Đức, Hà Nội) - một vùng quê
ven đô đang chịu sự tác động mạnh mẽ của quá
trình đô thị hoá. Lai Xá là làng nghề nhiếp ảnh duy
nhất ở Việt Nam, vì vậy những thành viên cộng
đồng tham gia trưng bày này không hề lạ lẫm với
chiếc máy ảnh. Tuy nhiên, đây là lần đầu tiên họ
được tham gia một hoạt động trưng bày của bảo
tàng, hơn thế nữa, sự tham gia của họ lại với tư cách
là những nhân vật chính, thông qua những bức
ảnh, kể các câu chuyện của làng mình

Thành công lớn nhất của BTDTHVN khi thực
hiện các cuộc trưng bày có sự tham gia của cộng
đồng là sự ảnh hưởng sâu sắc tới công chúng, tạo ra
bước đột phá về tiếp cận cộng đồng và những vấn
đề kết nối lịch sử vì cuộc sống đương đại. Các cuộc
trưng bày chuyên đề có quy mô lớn mà trong đó
cộng đồng đóng vai trò quan trọng là: Cuộc sống
đồng bằng sông Cửu Long - Câu chuyện của 6 cộng
đồng (2003 - 2004); 100 năm đám cưới Việt Nam
(2005); Cuộc sống Hà Nội thời bao cấp 1975 - 1986
(2006), Văn hóa Công giáo đương đại Việt Nam
(2007), Đường 9 - Cơ hội và thách thức (2008), Nỗi
đau và hy vọng- 20 năm HIV/AISD tại Việt Nam
(2010), Câu chuyện Mê Kông - Thách thức và ước
mơ (2010), Chuyện người đang lớn về giáo dục giới
tính và sức khở sinh sản vị thành niên (2013)....

Có thể nhận thấy, với trưng bày có sự tham gia
của cộng đồng, Bảo tàng đã khẳng định được niềm
tin của công chúng với bảo tàng, tin tưởng bảo
tàng như người chăm sóc, gìn giữ những tư liệu của
xã hội mà họ gửi gắm, chia sẻ; thúc đẩy mối quan
tâm của xã hội đối với bảo tàng bằng việc mang
đến cho họ nhiều hoạt động đa dạng; là nơi mỗi cá
nhân hoặc nhóm tập thể, có thể có được những trải
nghiệm cho bản thân. 

Các phần trưng bày có sự tham gia của cộng
đồng cũng đưa ra minh chứng về việc quản lý hiện
vật có trách nhiệm, đáng tin cậy và xử lý các sưu tập
hiện vật một cách thích hợp của Bảo tàng. Những
người ủng hộ Bảo tàng đều mong muốn tặng hiện
vật cho một bảo tàng có lịch sử trưng bày tích cực
và nhiều ý nghĩa, mong muốn hiện vật của họ được
bảo tàng trân trọng, quan tâm và được sử dụng vào
mục đích trưng bày để phục vụ công chúng.

Chẳng hạn, trưng bày Cuộc sống cư dân đồng
bằng sông Cửu long - Câu chuyện của 6 cộng
đồng (2003 - 2004). Trưng bày là những câu
chuyện được kể bởi 6 cộng đồng cư dâncùng
sinh sống trong một môi trường, nhưng mỗi
cộng đồng lại có cách thích ứng riêng với môi
trường sống và nền văn hoá riêng của họ. Trưng
bày này được thực hiện bằng việc thúc đẩy cộng
đồng tham gia chia sẻ những câu chuyện, hiện
vật và tạo ra sự đối thoại giữa 6 cộng đồng với
nhau. Hiệu quả của trưng bày này đã mang đến
sự hiểu biết lẫn nhau trong các cộng đồng về sự
đa dạng văn hoá và tôn trọng sự khác biệt của
mỗi cộng đồng.

Ở cuộc trưng bày 100 năm đám cưới Việt Nam
(2005), cộng đồng được tham gia vào trưng bày này
thông qua một cuộc phát động trong 2 năm (2003
và 2004) trên phạm vi toàn quốc. Những người thực
hiện đã kêu gọi cộng đồng chia sẻ những hình ảnh,
hiện vật về cuộc hôn nhân của chính họ và người
thân. Trong khoảng thời gian 6 tháng sau khi phát
động, đã có hàng trăm bức ảnh, hiện vật được gửi
tới với những thông tin ngắn gọn. Sau đó, các cán
bộ của Bảo tàng đã trực tiếp đến phỏng vấn để khai
thác câu chuyện, lắng nghe nguyện vọng và những
ý tưởng của chủ nhân các bức ảnh, hiện vật đó. Đã
có nhiều cuộc thảo luận giữa các nhà nghiên cứu,
thực hiện trưng bày cùng cộng đồng được tổ chức
tại Bảo tàng để tìm ra những ý tưởng hay nhất cho
cuộc trưng bày. Ngày 25/11/2005, trưng bày 100
năm đám cưới Việt Nam được khai mạc tại Bảo tàng,
đã trở thành ngày hội của chính chủ nhân tạo nên
cuộc trưng bày. Trưng bày đã thực sự chạm vào trái
tim của công chúng, với những câu chuyện, hồi ức
về tuổi trẻ và hạnh phúc của bản thân họ.

Thành công lớn nhất của phương pháp trưng
bày có sự tham gia của cộng đồng ở BTDTHVN phải
kể đến Cuộc sống Hà Nội thời bao cấp 1975 - 1986
(2006). Đây là cuộc trưng bày được phát triển bởi ý
tưởng của các chuyên gia bảo tàng xuất phát từ
kinh nghiệm của trưng bày 100 năm đám cưới Việt
Nam. Tuy nhiên, trưng bày này đã có những nghiên
cứu đánh giá sâu hơn về mối quan tâm của cộng
đồng mà bảo tàng đưa ra. Nhiều cuộc thảo luận
được tổ chức tại bảo tàng và ngay trong cộng đồng.
Những ý tưởng đóng góp xây dựng cuộc trưng bày
đa dạng bởi các nhóm cộng đồng khác nhau: Nhà
khoa học, nhà quản lý, người lao động, tiểu thương,
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các em học sinh, sinh viên... Nhiều đề xuất về nội
dung trưng bày và các ý tưởng thiết kế được chính
cộng đồng đưa ra. Nhiều hiện vật, phim, ảnh, tài
liệu cá nhân được cộng đồng chuyển đến bảo tàng.
Đã có những trang mạng, diễn đàn do cộng đồng
tổ chức để thảo luận và chia sẻ cảm xúc về cuộc
trưng bày này. Giá trị của sự tham gia của cộng
đồng trong cuộc trưng bày chính là Bảo tàng thông
qua đây để trở thành nhịp cầu nối giữa các thế hệ,
giữa những quan điểm, nhận thức, lối sống và sự
hiểu biết của các cộng đồng khác nhau, có thể được
chia sẻ, hoá giải và đồng thuận để cùng nhau xây
dựng một cuộc trưng bày. 

4. Trưng bày dựa vào cộng đồng

Thế nào là trưng bày dựa vào cộng đồng?
Trưng bày dựa vào cộng đồng là sự kết hợp

nhuần nhuyễn giữa nhà nghiên cứu, chuyên gia
bảo tàng, người thiết kế trưng bày với cộng đồng
trong quá trình thu thập tư liệu, hiện vật, câu
chuyện và thảo luận để hình thành nội dung trưng
bày, với những thông điệp rõ ràng, để chuyển tải
đến công chúng. Cộng đồng là người được quyết
định sử dụng hoặc loại bỏ những yếu tố nào của
câu chuyện và hiện vật mà họ cho rằng, nó quan
trọng hay không đối với trưng bày. Quá trình này
đảm bảo tính chân thực của các câu chuyện..

Cái mới trong phương pháp trưng bày dựa vào
cộng đồng nằm ngay ở trong cách thức tổ chức
thực hiện trưng bày. Tinh thần của câu chuyện
trong nội dung các cuộc trưng bày dựa vào cộng
đồng chuyển từ nhà nghiên cứu sang cộng đồng,
lấy trọng tâm câu chuyện từ những ý tưởng hạt
giống do chuyên gia bảo tàng gợi mở và phối hợp
với cộng đồng để phát triển thành nội dung của
trưng bày. Phương pháp này khuyến khích cộng
đồng thể hiện những khía cạnh và giọng nói đa
dạng của họ, nhằm phát huy nhận thức mới, gợi mở
những nhận xét và đối thoại trong và giữa các nền
văn hóa thông qua trưng bày. Quá trình tự giới
thiệu của cộng đồng thông qua trưng bày chính là
không để cho người khác nói thay, nói hộ; chính là
tập hợp những câu chuyện và quan điểm của
những con người thực trong những tình huống văn
hóa cụ thể, kể chuyện bằng tiếng nói của họ.
Chuyên gia bảo tàng là người dẫn dắt cộng đồng
bằng những ý tưởng hạt giống và cùng cộng đồng
theo đuổi ý tưởng đó. Cùng chấp nhận những
thách thức, những thay đổi không nằm trong dự

định ban đầu và cả những mạo hiểm để đi đến tận
cùng quá trình hoàn thiện một trưng bày. 

Ở đây, tính hấp dẫn và chân thực chính là sự thật
được diễn tả bằng những trải nghiệm trong cuộc
sống của mỗi thành viên cộng đồng khi họ thực
hiện trưng bày. Có thể, tính khái quát và các thông
điệp của trưng bày, chịu ảnh hưởng từ các chuyên
gia bảo tàng, nhưng những câu chuyện cụ thể,
những tình huống điển hình và cảm xúc chỉ có thể
từ chính cộng đồng mang lại. Có thể nhận thấy,
trưng bày dựa vào cộng đồng góp phần mang lại
tính xác thực về mặt văn hóa và xã hội trong các câu
chuyện kể được tạo ra trong các trưng bày, mang
đến một ngôn ngữ mới mẻ và tạo nên một mối
quan hệ nhân văn sâu sắc hơn. Điều đó làm gia
tăng vai trò và tầm ảnh hưởng của bảo tàng đối với
xã hội.

Thông qua trưng bày, các nhóm cộng đồng
khác nhau sẽ được thể hiện giọng nói chân thực
theo cách của mình.

Trưng bày dựa vào cộng đồng là phương pháp
mới được BTDTHVN tiếp cận từ năm 2009 thông
qua một dự án đào tạo Truyền thông dựa vào cộng
đồng - Những câu chuyện với giọng nói chủ thể.
Qua đó, các chuyên gia của BTDTHVN được tập
huấn, đào tạo và thực hành bởi các chuyên gia đến
từ Hoa Kỳ. 

Khái niệm “truyền thông” đề cập ở đây được
hiểu một cách rộng rãi, trong đó, bao gồm quá trình
tạo ra các sản phẩm có tính phổ biến tới công
chúng, để truyền đạt những thông điệp nhất định.
Trưng bày bảo tàng với ý nghĩa tạo ra các sản phẩm
văn hóa, xã hội đặc thù; một kênh thông tin ngày
càng hữu hiệu cho chuyển tải các thông điệp xã hội
và văn hóa, vì vậy, nó được xếp là một trong những
phương tiện truyền thông không kém phần quan
trọng. Tuy nhiên, trong thực tế nó có tác động
mạnh mẽ không chỉ tới công chúng - những người
được trực tiếp tham quan trưng bày, mà nó còn tác
động tới các đối tượng công chúng khác thông qua
những phản ánh nhiều chiều của các phương tiện
truyền thông về trưng bày đó. 

Trưng bày dựa vào cộng đồng, trên thực tế, đã
phá vỡ những mô hình truyền thống, qua việc thay
đổi cách nhìn từ lăng kính bên ngoài bằng lăng
kính nhìn từ bên trong. Những cán bộ bảo tàng trở
thành những người hướng cộng đồng, cùng với các
cộng đồng tạo nên các cuộc trưng bày có thể tổ



chức tại bảo tàng hoặc tại chính trong cộng đồng
địa phương. 

Năm 2011, BTDTHVN đã thực hiện cuộc trưng
bày dựa vào cộng đồng đầu tiên: Chuyện ở thành
phố: Những giọng nói cộng đồng. Trưng bày phản
ánh về cuộc sống của một số cộng đồng cư dân ở
thành phố Hà Nội hiện nay. 3 cộng đồng đã tham
gia trưng bày gồm: Cộng đồng những thanh thiếu
niên nhảy Hiphop đường phố, cộng đồng những
sinh viên làm gia sư và cộng đồng những người ở
quê lên thành phố kiếm sống bằng nghề thu mua
phế liệu. Ba cộng đồng này, hầu như trước đó chưa
biết hoặc biết rất ít về BTDTHVN và lại càng không
biết về cách thức tổ chức một cuộc trưng bày. Tuy
nhiên, dưới sự hỗ trợ của các chuyên gia bảo tàng,
họ đã cùng nhau thảo luận các chủ đề cho mỗi
trưng bày, họ quyết định lựa chọn các hiện vật, hình
ảnh và câu chuyện để đưa ra trưng bày. Có những
câu chuyện thuộc về cá nhân, nhạy cảm mà một
trong những thành viên của cộng đồng lần đầu tiên
được kể, như: câu chuyện của “Nam bé” (cộng đồng
Hiphop) về người cha nghiện ngập, bạo hành với
gia đình và chết trong trại tù; những câu chuyện là
bí mật của các nhóm Hiphop đường phố liên quan
đến ma tuý, mại dâm... Ai là người quyết định đưa
những câu chuyện như vậy vào trưng bày, mặc dù
đó là những câu chuyện rất thật? Đối với trưng bày
dựa vào cộng đồng, quyền quyết định sử dụng câu
chuyện, hiện vật và hình ảnh chắc chắn thuộc về
người sở hữu chúng. 

Năm 2012, BTDTHVN thực hiện 3 dự án trưng
bày và làm phim dựa vào cộng đồng tại 3 địa
phương: cộng đồng người đồng tính tại Cà Mau,
cộng đồng người Mông sống trên cao nguyên đá ở
Đồng Văn, Hà Giang và cộng đồng thiếu niên Bana
chơi nhạc chiêng. Đây là lần đầu tiên các bảo tàng
địa phương thực hiện phương pháp trưng bày dựa
vào cộng đồng dưới sự hướng dẫn của chuyên gia
BTDTHVN và cố vấn chuyên môn đến từ Mỹ.

Ba cộng đồng được mời tham gia dự án trưng
bày này đã làm việc cùng với các cán bộ của bảo
tàng và truyền hình địa phương. Họ cùng nhau thực
hành phương pháp làm phim và trưng bày dựa vào
cộng đồng; cùng nhau thảo luận, xây dựng ý tưởng,
tìm kiếm câu chuyện và hiện vật; hình thành đề
cương của trưng bày, viết lời giới thiệu, chọn hình
ảnh và câu trích giọng nói cộng đồng. Cộng đồng
trực tiếp làm việc với chuyên gia bảo tàng, nhà thiết

kế, nhân viên kỹ thuật dựng phim và quyết định
những câu chuyện, hiện vật và hình ảnh được sử
dụng trong phim và trưng bày mà họ muốn đưa tới
công chúng. 

Điều đáng lưu ý trong phương pháp trưng bày
dựa vào cộng đồng là vai trò của người dẫn dắt
cộng đồng - cán bộ chuyên môn bảo tàng. Họ phải
là người có kỹ năng và thực hiện linh hoạt các kỹ
năng đó trong quá trình giao tiếp, dẫn dắt cộng
đồng để phát huy tốt nhất vai trò và vị trí quyết
định của cộng đồng trong sản phẩm trưng bày mà
họ giới thiệu. Người dẫn dắt chỉ là người nâng đỡ,
tạo mọi điều kiện để cộng đồng có thể chia sẻ và
thực hiện trưng bày với những câu chuyện, hiện vật
và hình ảnh của chính họ một cách chân thực nhất. 

Như đề cập ở trên, tháng 10/2012, trưng bày Bề
Khê - Cuộc sống của tôi, do cộng đồng những người
đồng tính thực hiện tại Cà Mau. Có thể nói, đây là
cộng đồng rất nhạy cảm, xã hội còn nhiều kỳ thị và
ít hiểu biết về cuộc sống của họ. Do vậy, trong quá
trình tham gia trưng bày, họ đã phải vượt qua nhiều
rào cản, mặc cảm... Các thành viên trong cộng đồng
chia sẻ rằng, lần đầu tiên câu chuyện của họ, cuộc
sống của họ được một cơ quan văn hoá của nhà
nước quan tâm. Họ mong muốn đây là cơ hội để
tiếng nói của họ, cuộc sống của họ được xã hội biết
đến, từ đó, cho họ niềm tin để tiếp tục sống.

Trưng bày dựa vào cộng đồng là hướng tiếp
cận mới của bảo tàng. Áp dụng phương pháp này,
những người tham gia làm việc cùng cộng đồng
để thực hiện trưng bày phải biết chấp nhận sự
“mạo hiểm”. Đôi khi họ không hình dung ra được
những câu chuyện, hiện vật và hình ảnh theo một
đề cương đã được xác định trước, thậm chí có lúc
còn có cảm giác dường như không kiểm soát
được công việc. Tuy nhiên, chúng ta cần đặt niềm
tin vào cộng đồng, coi cộng đồng là những đối
tác tin tưởng, là những “chuyên gia bảo tàng”
đang giúp chúng ta thực hiện công việc một cách
“chuyên nghiệp”. Với lợi thế đó, trưng bày dựa vào
cộng đồng hoàn toàn có thể phát triển rộng rãi
trong các bảo tàng. Bởi phương pháp này thực sự
đã mang bảo tàng đến với cộng đồng, hỗ trợ
người dân thể hiện những quan điểm, suy nghĩ,
mối quan tâm, trăn trở đối với mọi khía cạnh của
cuộc sống và văn hóa. Chính điều đó làm cho bảo
tàng, cộng đồng và công chúng có thể đối thoại
trực tiếp, cung cấp những thông tin chân thực
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hơn và điều quan trọng là tạo ra sức hấp của bảo
tàng với khách tham quan.

5. Kết luận

Trưng bày có sự tham gia của cộng đồng hay
trưng bày dựa vào cộng đồng phản ánh mức độ
cộng đồng tham gia vào quá trình hoạt động của
bảo tàng, cụ thể ở đây là quá trình xây dựng các
cuộc trưng bày. Trong phương pháp trưng bày có
sự tham gia của cộng đồng thì quyền kiểm soát quá
trình và quyền kiểm soát nội dung trưng bày
thường nghiêng về chuyên gia bảo tàng. Đối với
trưng bày dựa vào cộng đồng thì quyền kiểm soát
nội dung trưng bày và quá trình thực hiện nó thuộc
về cộng đồng nhiều hơn. 

Mặc dù phương pháp trưng bày dựa vào cộng
đồng cũng bộc lộ những hạn chế, như: không có
đủ hình ảnh và hiện vật để minh họa cho câu
chuyện xúc động của nhân vật, quá trình tiếp cận
cộng đồng của chuyên gia bảo tàng để đi đến sự
đồng thuận thường kéo dài…, nhưng không thể
phủ nhận, sức lan tỏa của trưng bày dựa vào cộng
đồng là rất lớn. Nó không chỉ lệ thuộc vào kết quả
cuối cùng là cuộc trưng bày, mà là cả quá trình
cùng cộng đồng thực hiện. Quá trình này đã tác

động mạnh mẽ đến nhận thức và hành động của
mỗi thành viên trong cộng đồng, dù họ tham gia
trực tiếp trong nhóm thực hiện trưng bày, hay
đơn thuần chỉ là người cung cấp thông tin, người
quan tâm đến những gì đang diễn ra trong cộng
đồng, thì, họ cũng có quyền tham gia đóng góp
vào quá trình xây dựng nên một cuộc trưng bày
của bảo tàng./.

P.V.D
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